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ENTERPRISE-EUROPE-NETWORK

La Comision Europea desde la Direccion General de Empresa
e Industria, ha puesto en marcha la Red “Enterprise Europe
Network”, para el soporte y asesoramiento a la empresa, en
particular a la PYME.

"Enterprise Europe Network” ofrece los servicios de
informacion y asesoramiento en relacién a las politicas y
oportunidades de negocio a nivel europeo, asi como asistencia
en procesos de transferencia de tecnologia y acceso a
programas europeos de financiacion de la [+D+i.

“Enterprise Europe Network”, estda compuesta por:
500 organizaciones
4000 profesionales

En 40 paises Europeos

En la Unién Europea: 27

En Paises Candidatos: Turquia, Antigua Republica
de Macedonia

En Pafses del EEE: Noruega, Islandia

En otros pafses: Armenia, Israel, Suiza y Chile

La red estd presente en Euskadi a través de un Consorcio
formado por: Camara de Comercio de Bilbao, Camara de
Comercio de Alava, Camara de Gipuzkoa, Diputacién Foral
de Bizkaia, BAI, Innobasque y SPRI.
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Conecte su empresa a Europa

Servicios de informacion,
cooperacion empresarial
e internacionalizacion

La informacién a las pymes es un factor clave para la
competitividad de las empresas. La principal labor de la red
ENTERPRISE EUROPE NETWORK es facilitar a las empresas
la informacién y asesoramiento sobre todos aquellos temas
que afectan al desarrollo de su actividad y que se puede
estructurar en tres apartados:

1) Informacién y Asesoria

Difundir informacion sobre Europa y prestar asesoramiento
a las empresas sobre el funcionamiento y las oportunidades
que ofrece el mercado interior de bienes y servicios, incluyendo
las posibilidades de participar en licitaciones (contratacion
publica, oportunidades de negocio).

Promover proactivamente las iniciativas, politicas y programas
comunitarios de interés para las pymes y asesorarlas sobre
los procedimientos de participacién en dichos programas
(servicios de alerta).

2) Dar a conocer a la Comision Europea la realidad
empresarial

Explotar las herramientas de medicion del impacto de la
legislacion vigente sobre las pymes (los problemas que la
legislacion comunitaria puede causar a las pymes a la hora
de llevar a cabo sus actividades empresariales).

Invitar y animar a las empresas vascas a participar en el
proceso europeo de elaboracion de politicas, dandoles asi
opcion a dar a conocer sus propuestas y opiniones al respecto.

3) Cooperacion Empresarial e Internacionalizacion

Ayudar a las pymes a desarrollar actividades transfronterizas
(comerciales, financieras), a crear redes internacionales y
a llevar a cabo una implantacion en otros paises europeos.

Prestar apoyo a las pymes para encontrar los socios adecuados
del sector publico o privado mediante los instrumentos
apropiados.

ENTERPRISE-EUROPE-NETWORK
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Servicios de informacion y asistencia
en la transferencia de conocimiento,
tecnoldgica e innovacién

Convertir el conocimiento y la tecnologia en productos
innovadores en el mercado internacional es la clave para un
desarrollo sostenible de nuestra economia. De este modo,
nuestros principales objetivos son:

Promocionar todas las formas de innovacion siendo un
instrumento de conexién y union entre la investigacion y la
innovacion.

Facilitar los servicios de apoyo a la innovacién, tales como
gestion los derechos de propiedad intelectual, y en particular,
en la transferencia internacional entre generadores y
demandantes de tecnologia.

Difundir las tecnologias producidas en los paises socios de
la Red.

Promocionar en el exterior la tecnologia y los resultados de
proyectos de I+D que se generan en Euskadi.

En resumen, los servicios ofrecidos pueden estructurarse en
5 apartados:

ENTERPRISE-EUROPE-NETWORK

1) Informacién y contacto
Visitas y diagnostico tecnolégico a empresas

Seminarios y jornadas sobre innovacién y propiedad intelectual

2) Identificacion de ofertas y demandas tecnolégicas
Priorizar las ofertas y demandas tecnoldgicas

Documentarlas para su promocion

3) Promocion de ofertas y demandas tecnolégicas
Servicio de alerta y vigilancia

Eventos de transferencia tecnolégica — Brokerage events
Grupos tematicos

Boletines de informacion

4) Asesoramiento
Propiedad intelectual / Industrial

Financiacion de la innovacion

5) Apoyo en el proceso de negociacion
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Conecte su empresa a Europa

Servicios de informacion y asistencia
para la participacion de las Pymes en
los programas europeos de I+D

Europa basa como uno de los pilares fundamentales para la
integraciéon y el fortalecimiento del Espacio Europeo de
Investigacion una mayor implicacion de la industria,
especialmente de las PYMEs, en la I+D+i Europea. De hecho,
ya desde el VI Programa Marco (VIPM) existe un compromiso
cifrado global en alza de dedicar a las pymes una proporcion
del 15% de la financiacion de las prioridades tematicas,
ademas de medidas especificas en su favor. En el VIPM (2002-
2006) han participado 132 empresas vascas, de las cuales el
90% son pymes, habiendo obtenido una financiacion total de
42.7M€ (33% del presupuesto global obtenido por Euskadi).
De cara al VIl Programa Marco (2007-2013) y otros programas
europeos como el CIP, el Gobierno Vasco plantea una estrategia
de incrementar el retorno obtenido por el sector empresarial
en un 36% con respecto al objetivo global de retorno (390M<€).

Para la consecucion de estos objetivos, se plantean actividades
especificamente dirigidas a la involucracién de las pymes en
los programas europeos de investigacion a través de la
organizacion de eventos de informacién locales, seminarios,
desarrollo de canales y herramientas de informacion y la

creacion de servicios de apoyo para la promocién de la
participacion de pymes en proyectos de [+D+i europeos:

SERVICIOS:

1) Informacién y contacto

Jornadas de presentacion de las convocatorias relevantes:
VIl Programa Marco Europeo de [+D, ERA-NET, Programa de
Competitividad e Innovacién (CIP), etc.

2) Asesoria y Formacion

Encuentros y asesorfa personalizada.

Seminarios especificos de formacién en programas europeos
de [+D+i, redaccion de propuestas, gestion de proyectos
europeos, intercambio de mejores practicas, etc.

3) Promocion de los proyectos europeos de I+D+i
Alerta de las Expresiones de Interés -Eol’s - de proyectos en
construccion

Boletines

4) Apoyo en la formacién de Consorcios

ENTERPRISE-EUROPE-NETWORK



La red desea ofrecerle una ventanilla tnica
para cualquiera de sus servicios. Acuda a
cualquiera de los puntos de contacto mas
cercanos a Ud. y solicite inscribirse.

4 Camara de Comercio
e Industria de Alava
Eduardo Dato, 38
01005 Vitoria- Gazteiz
Tel.: 945141800
Fax: 945143156
e-mail: sbarrueco@camaradealava.com
Website: www.camaradealava.com

A Sociedad para la Promocion
y Reconversion Industrial
Alameda Urquijo, 36-4°
48011 Bilbao
Tel.: 944037000
Fax: 944037022
e-mail: jgabilondo@spri.es
Website: www.spri.es

A nnobasque
Parque Tecnolégico De Bizkaia
Laida Bidea. Edificio 214
48170 Zamudio
Tel:: 944209488
Fax: 944209489
e-mail: larriola@innobasque.com
e-mail: glarrauri@innobasque.com
Website: www.innobasque.com

A Camara de Comercio, Industria
y Navegacion de Bilbao
Gran Via, 13
48001 Bilbao
Tel.: 944706509
Fax: 944156275
e-mail: eenbasque@camarabilbao.com
Website: www.camarabilbao.com

A Camara de Comercio, Industria
y Navegacion de Gipuzkoa
Avda. de Tolosa, 75
20018 Donostia-San Sebastian
Tel.: 943000300
Fax: 943000275
e-mail: aanguiozar@camaragipuzkoa.com
Website: www.camaragipuzkoa.com

ENTERPRISE-EUROPE-NETWORK

A BAI - Bizkaiko Berrikuntza Agentzia, S.A.

Sabino Arana, 8

48013 Bilbao

Tel.: 944395622

Fax: 944278005

e-mail: sabin.goitia@bizkaia.net
Website: www . bai.bizkaia.net

Diputacion Foral de

Bizkaia - Departamento de
Innovacion 'y Promocion Econémica
Obispo Orueta, 6

48009 Bilbao

Tel.: 944068084

Fax: 944068121

e-<mail: emilio.arranz@bizkaia.net
Website: www.bizkaia.net

PARA MAS INFORMACION:

http://www.enterprise-europe-network.ec.europa.eu
http://www.eenbasque.net
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ENTERPRISE-EUROPE-NETWORK

Europako Batzordearen Enpresa eta Industriako Zuzendaritza
Nagusiak “Enterprise Europe Network” Sarea abian jarri du
enpresei eta, batez ere ETEei, laguntza eta aholkularitza emateko.

“Enterprise Europe Network” Sareak informazioa eta
aholkularitza eskaintzen du Europako negozio politika eta
aukerei buruz. Era berean, enpresei laguntzen die transferentzia
teknologikoko prozesuak egiten eta Europako I+G+b
bultzatzeko finantza-programak eskuratzen.

“Enterprise Europe Network” Sarearen partaideak:
500 antolakunde
4000 profesionalak

Europako 40 herrialde

Europar Batasuneko herrialdeak: 27

Herrialde hautagaiak: Turkia, Mazedoniako
Antzinako Errepublika

EEEko herrialdeak: Norvegia, Islandia

Bestelako herrialdeak: Armenia, Israel,
Suitza eta Txile

Sareak badu presentzia Euskadin ondoko erakunde hauek
osatutako Partzuergo baten bidez: Bilboko Merkataritza Ganbera,
Arabako Merkataritza Ganbera, Gipuzkoako Merkataritza
Ganbera, Bizkaiko Foru Aldundia, BAI, Innobasque eta SPRI.
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Konektatu zure enpresa Europarekin

Informazio, enpresa
lankidetza eta
nazioartekotze zerbitzuak

Ezinbestekoa da ETEek informazioa edukitzea lehiakor izan
nahi badute. ENTERPRISE EUROPE NETWORK Sarearen
eginkizun nagusia da enpresei informazioa eta aholkularitza
eskaintzea beren jardueran eragina duten gai guztiei buruz.

Laguntza hau hiru ataletan egituratzen da:

1) Informazioa eta aholkularitza

Europari buruzko informazioa hedatu eta enpresei
aholkularitza eskaini ondasun eta zerbitzuen barne
merkatuaren funtzionamenduari eta horrek eskaintzen dituen
aukerei buruz, lizitazioetan parte hartzeko aukerak barne

(kontratazio publikoa, negozio aukerak).

ETEentzat interesgarriak izan daitezkeen Europako
ekimenak, politikak eta programak sustatu eta aholkularitza
eskaini programa horietan parte hartzeko moduei buruz

(alerta zerbitzuak).

2) Enpresen errealitatearen berri eman Europako

Batzordeari

ETEei buruzko indarreko legeriaren inpaktua neurtzeko
erremintak erabili (Europako legeriak ETEei sor diezazkiekeen

arazoak enpresa jarduerak abian jartzerakoan).

Euskal enpresak gonbidatu eta animatu Europako politikak
prestatzeko prozesuan parte hartzera, beren proposamenak

eta iritziak ezagutarazteko aukera emanez.

3) Enpresa lankidetza eta nazioartekotzea

ETEei lagundu mugaz haraindiko jarduerak (merkataritzakoak,
finantzakoak) garatzen, nazioarteko sareak sortzen eta

Europako beste herrialde batzuetan ezartzen.

ETEei lagundu sektore publikoan zein pribatuan bazkide

egokiak aurkitzen, horretarako tresna egokiak erabiliz.

ENTERPRISE-EUROPE-NETWORK 3



Jakintza, teknologia eta berrikuntza
transferitzeko informazioa, laguntza
eta aholkularitza zerbitzuak
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Gure ekonomiak garapen iraunkorra izan dezan ezinbestekoa
da jakintza eta teknologia produktu berritzaile bilakatzea
nazioarteko merkatuan. Horrela beraz, hauek dira gure
helburu nagusiak:

Berrikuntza modu guztiak sustatu, izan ere, ikerketa eta
berrikuntza konektatzeko modua baita.

Berrikuntza sustatzen duten zerbitzuak ahalbidetu, adibidez,
jabetza intelektualaren eskubideen kudeaketa, eta zehatzago,
teknologia sortzen dutenen eta kontsumitzen dutenen
nazioarteko transferentzia.

Sareko kide diren herrialdeetan ekoitzitako teknologiak
hedatu

Atzerrian zabaldu Euskadin egiten diren 1+G proiektuen
emaitzak eta teknologia.

Laburbilduz, eskainitako zerbitzuak 5 ataletan banatu
daitezke:

ENTERPRISE-EUROPE-NETWORK

1) Informazioa eta kontaktua
Bisitak enpresetara eta haien diagnostiko teknologikoa

Berrikuntza eta jabetza intelektualari buruzko mintegiak eta
jardunaldiak

2) Teknologiako eskaintza eta eskariak identifikatu
Teknologiako eskaintza eta eskariei lehentasuna eman

Eskaintza eta eskariak dokumentatu ondoren sustatzeko

3) Teknologiako eskaintza eta eskariak sustatu
Alerta eta zaintza zerbitzua

Transferentzia teknologikoko ekitaldiak- Brokerage events
Gaikako taldeak

Informazio buletinak

4) Aholkularitza
Jabetza intelektuala/ industriala

Berrikuntzaren finantzaketa

5) Laguntza negoziazio prozesuan
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Konektatu zure enpresa Europarekin

ETEek Europako I+G programetan
parte hartzeko informazioa,
laguntza eta aholkularitza zerbitzuak

Europaren ustez ezinbestekoa da industriak, eta batez ere
ETEek, Europako 1+G+b-n parte hartzea Europako lkerketa
Espazioa ezartzeko eta indartzeko. Izan ere, VI. Programa
markoaz (VIPM) geroztik konpromiso global bat dago ETEei
lehentasunezko alorren finantziazioaren %15 eskaintzeko.
Era berean, ETEen aldeko berariazko neurriak ere hartu dira.
VI. Programa Markoan (2002-2006) 132 euskal enpresak
parte hartu dute eta horietatik %90 ETEak dira. Lortutako
finantziazioa 42,7 milioi eurokoa da, hots, Euskadik lortutako
aurrekontu osoaren %33. VII. Programa Markoari (2007-
2013) eta Europako bestelako programei begira (adibidez,
CIP), Eusko Jaurlaritzak, itzulkinen helburu globala (390
milioi euro) kontuan hartuz, estrategia bat proposatu du
enpresa sektoreak lortutako itzulkina %36 handitzeko.

Helburu horiek lortzeko, Europako ikerketa programetan
ETEen partaidetza sustatzeko berariazko hainbat jarduera
prestatu dira: tokiko informazio ekitaldiak, mintegiak,
informazio kanal eta tresnen garapena eta laguntza zerbitzuak
ETEen partaidetza sustatzeko Europako |+G+b proiektuetan:

ZERBITZUAK:

1) Informazioa eta kontaktua

Deialdi esanguratsuenak aurkezteko jardunaldiak: |+Gko
Europako VII. Programa Markoa, ERA-NET, Lehiakortasunerako
eta Berrikuntzarako Programa (CIP), etab.

2) Aholkularitza eta Prestakuntza
Topaketak eta banakako aholkularitza

Europako I+G+b programei buruzko berariazko

prestakuntzarako mintegiak, proposamenak prestatu, Europako
proiektuak kudeatu, jardunbide onenak partekatu, etab.

3) Europako 1+G+b proiektuak sustatu

Prestatzen ari diren proiektuei buruzko Intereseko
Adierazpenen Alerta (Eol’s)

Buletinak

4) Partzuergoen prestakuntzarako laguntza

ENTERPRISE-EUROPE-NETWORK
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Sareak leihatila bakarra eskaini nahi dizu
zerbitzu guztietarako. Hurbilen duzun
bulegora jo eta izena emateko eskatu.

A Industriaren Sustapen eta
Eraldaketarako Baltzua
Urkijo zumarkalea, 36-4°
48011 Bilbo
Tel;: 944037000
Faxa: 944037022
Posta elektronikoa: jgabilondo@spri.es
Webgunea: www.spri.es

Bilboko Merkataritza, Industria
eta Itsasketa Ganbera

Kale nagusia, 13

48001 Bilbo

Tel.: 944706509

Faxa: 944156275

Posta elektronikoa:
eenbasque@camarabilbao.com
Webgunea: www.camarabilbao.com

Gipuzkoako Merkataritza, Industria
eta Itsasketa Ganbera

Tolosako hiribidea, 75

20018 Donostia

Tel: 943000300

Faxa: 943000275

Posta elektronikoa:
aanguiozar@camaragipuzkoa.com

Webgunea: www.camaragipuzkoa.com

ENTERPRISE-EUROPE-NETWORK

A Arabako Merkataritza
eta Industria Ganbera
Eduardo Dato, 38
1005 Gasteiz
Tel: 945141800
Faxa: 945143156
posta elektronikoa:
sbarrueco@camaradealava.com
Webgunea: www.camaradealava.com

A Innobasque
Bizkaiko Teknologi Parkea
Laida Bidea, 214 eraikina. 48170 Zamudio
Tel: 944209488
Faxa:1944209489
Posta elektronikoa:
larriola@innobasque.com
Posta elektronikoa:
glarrauri@innobasque.com
Webgunea: www.innobasque.com

4

Y|

BAI - Bizkaiko Berrikuntza
Agentzia, S.A.

Sabino Arana kalea, 8

48013 Bilbo

Tel: 944395622

Faxa: 944278005

Posta elektronikoa:
sabin.goitia@bizkaia.net
Webgunea: www.bai.bizkaia.net

Bizkaiko Foru Aldundia - Berrikuntza
eta Ekonomi Sustapen Saila

Orueta apezpikuaren kalea, 6

48009 Bilbo

Tel: 944068084

Faxa: 944068121

Posta elektronikoa:
emilio.arranz@bizkaia.net

Webgunea: www.bizkaia.net

ARGIBIDE GEHIAGORAKO:

http://www.enterprise-europe-network.ec.europa.eu
http://www.eenbasque.net




